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コーニング・インコーポレイテッド インターネットデータ

保護通知 
 

最終改訂2024年4月1日 
 
コーニング・インコーポレイテッド（以下「コーニング」）は、オンラインにおけるお客様のデ

ータ保護に努めています。コーニングのウェブサイトをご利用いただく際に、お客様の個人情報

がどのように取り扱われるかは、以下のとおりです。 
 
お客様から提出された個人データはすべて、お客様の居住国に所在するコーニング・インコーポ

レイテッドおよびその関連会社（収集フォームに記入された内容による）によって収集されます

。コーニング・インコーポレイテッドおよびコーニングの関連会社（以下、総称して「コーニン

グ」といいます）は、お客様がコーニングのウェブサイトを利用することによって収集されるお

客様の個人データに関して、共同管理者として行動します。関連するコーニングの事業体の名称

および連絡先の詳細については、こちらをクリックしてください。 
 
コーニングは、コーニンググループ内で個人データの移転が行われる間、個人データが確実に保

護されるよう、セーフガードに関する拘束力のある企業規則 (「BCRs」) を導入しています。

BCRs は、一般データ保護規則 (「GDPR」)1 の要件に準拠して作成されているため、コーニング

の欧州経済地域 (EEA) に所在する事業体から、世界中の EEA 以外の国に所在するコーニングの事

業体への個人データの移転に対して、適切なレベルの保護を提供します。コーニングのBCRの承

認は、フランスの監督当局であるCNILが主導し、ドイツのヘッセン州とポーランドの監督当局か

ら二次的な意見を得ました。 
 
コーニングは、事業内容の変更を反映するため、またはお客様により良いサービスを提供するた

めに、本通知を変更することがあります。コーニングは、そのような変更を本通知で公表するた

めに、本ウェブサイトに掲載するなど、合理的な努力を行います。お客様は、本通知を定期的に

確認し、変更を常に把握する必要があります。本通知の最終更新日をご確認いただくため、以下

の日付にご注意ください。 
 
コーニングは、Corning.comおよび関連するコーニングのウェブサイトにおけるお客様の個人情報

を、以下の基本原則に従って保護します： 
 

i. 個人情報の収集と利用 

 
コーニングが本ウェブサイトを通じてお客様に関する情報、またはお客様のオンライン上の嗜好

やご希望に関する情報を収集する場合には、お客様にその旨を通知し、その情報がどのように利

用されるかを明らかにします。  
 
当社のウェブサーバは、お客様が電子メールアドレスを提供しない限り、電子メールアドレスを

 
1 個人データの処理に関する自然人の保護および当該データの自由な移動に関する2016年4月27日付欧州議会および理事

会規則（EU）2016/679（一般データ保護規則）および指令95/46/ECの廃止； 

https://www.corning.com/media/worldwide/global/documents/datacontrollers.pdf
https://www.corning.com/worldwide/en/privacy-policy/binding-corporate-rules.html
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収集しません。ただし、接続元のIPアドレスやドメイン名などの一般的な情報は収集します。こ

の情報は、閲覧されたページ、サイトでの滞在時間、訪問回数、および同様の情報を測定するた

めに集約して使用されます。当社は、正当な利益に基づき、これらの情報を以下の目的で使用し

ます：1) ウェブサイトのレンダリング、2) セキュリティの確保、3) コンテンツの向上。 
 
また、本ウェブサイトの改善という当社の正当な利益に基づき、お客様の訪問の記録を保持する

ために様々な種類の「クッキー」を利用しています。コーニングが使用するクッキーの種類、使

用方法、およびクッキーの使用を制限するためのオプションの詳細については、こちらをクリッ

クしてコーニングのクッキーポリシーをご確認ください。 
 
厳密に必要なCookie（コーニングのCookieポリシーに記載されています）を通じて収集された情

報を除き、お客様はそのような情報を提供するかどうかを選択することができます。  
例えば、クッキーを通じて収集された情報の一部は、マーケティング目的またはウェブサイトの

トラフィックの追跡および報告のためにも使用される場合があります。お客様が一部の情報を提

供しないことを選択された場合、お客様が選択されたコーニングとのビジネス活動を進めること

ができなくなる可能性があることをご了承ください。 
 
お客様から氏名、住所、電話番号、Eメールアドレスなどの情報をご提供いただいた場合、当社は

、お客様との関係を維持・改善するための当社の正当な利益に基づき、お客様からのお問い合わ

せ（ウェブサイトのお問い合わせフォームを通じて提供されたものなど）に対応するため、およ

びお客様が設定したオンラインアカウントを管理するため、または必要な場合にお客様の同意を

得た上で、特定のコーニングのマーケティング活動、イベント、サービスのためにのみ、これら

の情報を利用します。 
 
コーニングは、不正な電子メールを検出し、中断するための正当な利益に基づいて、訪問者から

送信された電子通信を保持する権利を留保します。この目的のため、コーニングは電子メールを

転送し、電子メールのトランザクションを記録するために特定の技術を使用します。電子メール

トランザクションのログには、メッセージの日付と時刻、電子メールの送信に使用されたデバイ

スの名前とIPアドレス、メッセージ発信者の電子メールアドレス、受信者のコーニングのアドレ

スが含まれます。 
 

ii. 情報開示 
 
ただし、コーニングの関連会社またはサービスプロバイダーは、コーニング独自のマーケティン

グ活動または本サイトのサポートを目的とする場合を除きます。ただし、コーニングは、裁判所

命令、召喚令状、政府または法執行機関の要請に従うため、またはコーニングもしくはコーニン

グの関連会社の所有権が買収、合併、資産の売却等によって譲渡された第三者に対して、必要と

判断した個人情報を開示しなければならない場合があります。 
 
コーニングは、コーニングの関連会社またはサービスプロバイダーと情報を共有するために、お

客様から提供された情報を他国に転送する権利を留保します。コーニングは、お客様の個人情報

を不正または不適切なアクセスから保護するための合理的な保護措置を講じています。 
 
個人データの処理に欧州連合外へのデータ転送が含まれる場合、コーニングは、転送がGDPRに

準拠して実施されることを保証します。 
 

https://www.corning.com/worldwide/en/cookies.html
https://www.corning.com/worldwide/en/cookies.html
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EU域外に拠点を置くコーニングの事業体への個人データの移転は、コーニンググループの拘束力

のある企業規則によってカバーされますが、EU域外の第三者プロバイダーへの移転は、EU委員

会の標準契約条項またはプロセッサー用BCRなどの適切な契約上の保護措置によって保護されま

す。お客様は、下記の「お問い合わせ」セクションに記載されているとおり、コーニングのプラ

イバシーオフィスに連絡することで、そのような文書のコピーを請求し、受け取ることができま

す。 
 

iii. 保持 
 
コーニングが処理したお客様の個人データは、個人データの処理目的に必要な期間を超えない範

囲で、お客様の識別が可能な形で保管されます。お客様のデータの保存期間を決定するために、

当社は以下の基準を使用します： 
• お客様がアカウントを作成された場合、当社は、現地の法律およびガイダンスに従って定

義された非アクティブ期間後も、お客様から早期の削除要請がない限り、お客様の個人デ

ータを保管します。 
• お問い合わせいただいた場合、お問い合わせの処理に必要な期間、個人情報をお預かりし

ます。 
• お客様がダイレクトマーケティングに同意された場合、当社はダイレクトマーケティング

に使用されたお客様の個人情報を、お客様が購読を中止されるか削除を要求されるまで、

または現地の規制およびガイダンスに従って定義された非アクティブ期間（ブランドとの

積極的な交流がない）が経過するまで保管します。この場合、当社は、現地の規制および

ガイダンスに従ってお客様の異議申し立ての権利を処理するために必要な情報のみを保持

し、お客様が顧客である場合は、顧客管理の目的でのみお客様の個人データを保持するこ

とができます。 
• クッキーをお客様のコンピュータに保存する場合、当社は、現地の規制およびガイダンス

に従って定められた期間、クッキーを保存します。 
 

iv. あなたの権利 
 
お客様は、コーニングが処理する個人情報にアクセスすることができ、情報が不正確である場合

には、訂正、修正、削除を合理的に要求することができます。 
 
お客様が当社のデータベースから個人データを削除または徹底的に匿名化することを選択された

場合、当社は、本インターネット保護通知を遵守していることの証拠として、削除要求の記録お

よび削除された情報の種類を示す記録を保持することがあります。 
 
また、個人データのポータビリティを取得する権利、または個人データの処理の制限を要求する

権利を行使することもできます。 
 
さらに、コーニングが正当な利益に基づいてお客様の個人情報を処理する場合、お客様はいつで

も、お客様の特定の状況に関連する正当な理由に基づき、かかる処理に異議を唱えることができ

ます。 
 
また、当社のダイレクトマーケティングコミュニケーションは、いつでも配信停止またはオプト

アウトすることができます。当社からお送りするマーケティング関連の電子メールまたは通信に

記載されている「配信停止」のリンクをクリックするのが最も簡単です。それ以外の場合は、下
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記のお問い合わせ先までご連絡ください。 
 
コーニングは、「スパム行為」（未承諾の販売促進用電子メールの送信）を推奨するものではな

く、そのような行為に関与するものでもありません。コーニングからそのようなメッセージを受

け取ったと思われる場合は、privacy@corning.com までご連絡ください。 
 
上記のようなご要望がございましたら、privacy@corning.com または下記住所までご連絡くださ

い。  その際、お名前、個人情報の変更または削除に関する明確なご指示を必ず明記してください

。お客様のご要望にお応えできない場合は、適切な時期に適切なご説明をさせていただきます。 
 
また、お客様は、コーニングが適用されるデータ保護規則を遵守していないと疑われる場合、監

督当局に苦情を申し立てる権利を有します。さらに、コーニングのBCR（具体的には、第5.1条、

第5.4条、第6.3条、第6.4条、および付録2）には、コーニングが従うべきデータ保護の原則が記載

されており、お客様は第三者の受益者としてこれを実施する権利を有します。実際に、お客様が

個人情報の処理に関連して損害を被った場合、お客様は、管轄の裁判所または監督当局によって

命じられる、またはコーニング社内の苦情処理メカニズムが使用されている場合はそれに従って

決定される、救済を受ける権利、および必要に応じて補償を受ける権利を有します。 
 

v. 子どもの個人情報 
 

コーニングは、親または法定後見人の同意なしに16歳未満の子供から情報を収集することはあり

ません。16歳未満のお子様は、親または法定後見人の事前の同意がある場合にのみ、コーニング

に情報を提出してください。あなたのお子様がコーニングに個人情報を提出し、そのような情報

の削除を希望される場合は、下記の連絡先までご連絡ください。コーニングのウェブサイトを海

外から訪問されるお客様は、お客様のご要望にお応えするために、個人情報が米国または世界中

のその他の場所にあるコンピュータに転送される可能性があることをご承知ください。 
 

vi. 個人情報に適用される安全対策 
 
コーニングは、リスクに見合った個人データのセキュリティレベルを確保し、偶発的または違法

な破壊、紛失、改ざん、不正な開示またはアクセスから個人データを保護するために、あらゆる

適切な技術的および組織的対策を実施します。コーニングは、契約上、サービスプロバイダーに

対しても同レベルの保護を課しています。 

 
vii. その他 

 
コーニングのウェブサイトには、コーニングのドメイン名ではない、またはコーニングが所有し

ていない他のサイトへのリンクが含まれている場合があります。これらのリンクは、お客様の便

宜のためにのみ提供されるものです。コーニングは、コーニング以外のウェブサイトが採用する

コンテンツ、セキュリティ、またはデータ保護の慣行について責任を負いません。コーニングは

、これらのウェブサイトに記載または提供されている製品またはサービスを推奨、保証、または

保証するものではありません。 
 
お客様がコーニングのウェブサイトを通じてコーニングに提供する個人情報以外のデータは、所

有権または機密情報として扱われることはなく、コーニングはかかる情報を開示から保護する義

務を負わないものとします。コーニングは、お問い合わせへの回答やマーケティング活動の一環

mailto:privacy@corning.com
mailto:privacy@corning.com
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として、お客様から提供されたかかる情報を使用することがあります。また、コーニングへの当

該情報の提供は、コーニングによる類似の製品、サービス、計画、アイデアの購入、製造、使用

を制限するものではなく、コーニングは、当該情報を制限なく自由に複製、使用、開示、他者に

配布することができるものとします。 
 
viii. お問い合わせ 

 
お客様の権利の行使を希望される場合、またはこの個人情報保護方針についてご質問やご意見が

ある場合は、下記までご連絡ください： 
 
コーニング・インコーポレイテッド 
ワン・リバーフロント・プラザ 
MP-HQ-01-E06 
コーニング, NY 14831 
(607) 974-9000 
privacy@corning.com 

mailto:privacy@corning.com
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