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Segurança da informação dos fornecedores
A proteção da informação é da responsabilidade de todos

Como fornecedor da Corning, é importante entender e saber como aplicar a política e os procedimentos de 

segurança das informações da Corning, incluindo nossas Regras de empenhamento.

A espionagem corporativa tem um custo muito alto. Os números exatos não são conhecidos, mas estima-se que, 

numa base anual média, custa à economia global centenas de milhares de milhões de dólares, milhões de 

empregos e cria um entrave significativo ao crescimento do PIB. Os concorrentes da Corning estão interessados 

em saber o máximo que puderem sobre nós para tentar obter uma vantagem competitiva. Valorizamos os 

comportamentos seguros demonstrados pelos nossos fornecedores e temos isso em consideração na escolha 

dos nossos fornecedores.
O que os nossos concorrentes querem saber

Espionagem corporativa - A ameaça é real!

Informações sobre a 
tecnologia e os 
equipamentos 

personalizados da 
Corning

Análises comerciais / 
financeiras

Saúde financeira da 
empresa

Matérias-primas 
utilizadas pela 

Corning

Dados sobre vendas 
e quota de mercado

Detalhes sobre 
novos produtos da 

Corning Incorporated 
que não são de 
conhecimento 

público

Dicas importantes das Regras de empenhamento da Corning

1. Certifique-se de que as informações da Corning são partilhadas apenas com base na 

"necessidade de saber", conforme necessário para concluir as tarefas da Corning.

2. No fim de um projeto, todas as informações da Corning devem ser certificadas como 

permanentemente destruídas ou devolvidas à Corning.

3. Não deixe as informações da Corning sem supervisão e proteja todas as cópias impressas das 

informações da Corning no fim de cada dia. 

4. Proteja todas as versões eletrónicas das informações da Corning através de encriptação e 

proteção por palavra-passe.

5. Transmita informações da Corning apenas através de métodos seguros aprovados pela Corning.

6. Marque todas as informações da Corning com a classificação de documento adequada (consulte 

a página 2).

7. Controle os espaços físicos para impedir o acesso não autorizado a áreas com equipamentos ou 

trabalhos não concluídos da Corning.

8. Nunca discuta informações da Corning em público, publique na Internet/nas redes sociais ou 

divulgue para outro fornecedor sem o consentimento prévio por escrito.

9. Cumpra as políticas e os procedimentos de controlo de acessos nas instalações da Corning.

10. Comunique imediatamente à Corning qualquer divulgação indevida de informações da Corning.

11. Os subcontratados autorizados são obrigados a proteger as informações confidenciais da 

Corning e cumprirão a regra de empenhamento da Corning

Gestão do fornecimento global

O não 

cumprimento das 

Regras de 

empenhamento do 

Fornecedor da 

Corning pode 

resultar em 

penalidades ou 

implicações para 

negócios futuros.
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Segurança da informação dos fornecedores
A proteção da informação é da responsabilidade de todos

Seguir as orientações de classificação de documentos da Corning 

Aplicável a: Informações em qualquer formato

Indica: A propriedade da Corning sobre o documento, a sua sensibilidade e a forma de o tratar.

Geral - Corning (L4) inclui: todos os trabalhos Corning, exceto se especificamente incluídos noutras classificações

Obrigado por fazer a sua parte para proteger as informações da Corning!

Conheça as principais funções e responsabilidades em matéria de segurança da informação

Todas as três partes devem entender 

as Regras de empenhamento (ROE) 

da Corning para a Segurança das 

Informações do Fornecedor

Fornecedor

• Cumprir todos os acordos de confidencialidade

• Estar preparado para auditorias

Equipa Corning

• Controlar a conformidade do fornecedor com as obrigações contratuais da Corning

Comprador da Corning

• Gerir a interação comercial global

O que é?

Para documentos que não sejam da 

Corning (não sujeitos a obrigações 

relacionadas com acordos de 

confidencialidade), como informações 

criadas por um fornecedor ou terceiro e 

fornecidas à Corning como parte do curso 

normal dos negócios, ou informações não 

comerciais guardadas num sistema da 

Corning. 

Quando utilizar (EXEMPLOS):

• Informações criadas pelo fornecedor 

ou por terceiros

• Documentos do fornecedor

• Documentos do cliente

• Documentos não comerciais (por 

exemplo, lista de compras, etc.)

O que é?

As informações altamente sensíveis 

devem ser partilhadas apenas em função 

da necessidade de conhecimento, com 

controlos de segurança adicionais para o 

armazenamento, acesso e eliminação. A 

partilha destas informações exige um 

documento de confidencialidade.

Quando utilizar (EXEMPLOS):

• Custos de fabrico, margens e 

preços

• Planeamento financeiro e de capital

• Listas de fornecedores críticos

• Desenhos de equipamentos 

próprios da Corning

• TSVR2

Altamente confidencial 

– Corning (L2)
Corning confidencial (L3)

O que é?

As informações desenvolvidas pela 

Corning serão partilhadas apenas com 

base na necessidade de conhecimento, 

com controlos de segurança adequados 

(por exemplo, TSVR3; dados pessoais 

como nomes, números de telefone, 

endereços, etc.). A partilha destas 

informações exige um documento de 

confidencialidade. 

Quando utilizar (EXEMPLOS):

• Planos de desenvolvimento de 

produtos

• SOPs da fábrica

• Orçamentos e previsões

• Dados pessoais ( por exemplo, 

nomes, endereços, etc.)

• TSVR3

Geral – Corning (L4)

O que é?

Todos os produtos de trabalho dos 

funcionários da Corning, exceto se 

especificamente incluídos noutras 

classificações. A partilha destas 

informações pode exigir um 

documento de confidencialidade. 

Quando utilizar (EXEMPLOS):

• Descrições de funções

• Comunicação ao fornecedor pela 

primeira vez

• Notas de reunião - dependendo do 

tópico

• Anúncios da organização

• Conteúdo da intranet

Não Corning

Controlos de proteção da informação da Microsoft

Não encriptado
Utilizar para guardar conteúdos 

em repositórios em que a MIP 

não pode ser utilizada ou para 

partilhar conteúdos sem 

restrições

Encriptado
Utilizado apenas para uso interno 

(@corning.com)

Personalizado
Utilizado para restringir o acesso ao 

conteúdo a um subconjunto 

específico de pessoas

Não reencaminhar
Utilizado para controlar o acesso ao 

conteúdo do e-mail


